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ARCHITETTURA
Voiper e’ un IP PBEX basato su architettura Linux - Asterisk™,

Il team di sviluppo Voiper segue costantemente l'evoluzione di Asterisk integrando |l codice solo dopo
severi test di stabilita’ software e affidabilita’ hardware.

Tale sinergia &' il punto dl forza di un IP PBX di ultima generazione e di basso costo la sintesi perfetta della
filosofia OpenSource!

Voiper offre tutte le funzionalita® di un PBX tradizionale cltre a capacita’ avanzate come Voice mail,
SIP/H323-PRIVBRI gateway, Conference room, Call recording, IVR programmabili, CTl server....

La configurazione e' affidata al Voiper Management Portal: una suite ricca di applicazioni utili per
I'amministrazions del PBX anche da remoto.

Voiper sposa la convergenza tra computer e telefonia facilitando lo sviluppo di moduli software verticali e
l'integrazione con software di terze parti come | CRN.

Esempi di moduli gia'disponibili {(altri possono essere sviluppati a richiesta,)

+ Voiper web service connector. Consente I'accesso in realtime ai dati e funzioni del pbx attraverso
pratocollo SOAR

+ Voiper Order Entry. Sisterna per inserire ordini tramite telefono.

+ Voiper Recording. Sisterma evoluto di registrazione chiamate per callcenter.

+ Voiper 3G Gateway. Abilita la gestione delle videochiamate (H324M) inbound-outbound.

CONFIGURAZIONI

L'hardware &'stato scelto e testato per lavorare con efficienza 24h al giorno 7 giorni su 7:necessita’ tipica
dei sistemi telefonici.

Per garantire un alto livello di affidabilita’ la versione Voiper Enteprise ' installata su server HP Proliant.

sono possibili configurazioni ibride interfaccdando centralini e telefoni analogici preesistenti (Es. Avaya,
Alcatel) e configurazioni in cluster per garantire un'alta continuita' di servizio.

Gli aggiornamenti alle releases successive di Vioiper sono disponibili sul sito per il download.
sono disponibili diversi pacchetti di assistenza che viene garantita con supporto diretto dal team di
sviluppo Voiper,

Versione Chiamate simultanee MAX PSTN CPU Storage

5K 20 (senza transcoding) 4 BRI 1 Ghz 1 hd 20Gb + 1 DDOM
PRO 120 4 PRI 3 Ghz 2 hd 40Gb RAID 1
Enterprise 240 8 PRI 2x34Ghz 2 hdscsi 36 Gb RAID 1
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